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REGULAMIN PROGRAMU PARTNERSKEGO APOLLO 
(„Regulamin”) 

 
Niniejszy regulamin określa zasady oraz warunki uczestnictwa w programie partnerskim Apollo, którego 
organizatorem jest Apollo Tyres Polska Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 
Warszawie (00-838) przy ul. Prostej 32, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000275526, wysokość kapitału zakładowego 50.000.00 PLN, NIP 5222842877, 
REGON 140867029, (dalej „Apollo” lub „Organizator”). 

§ 1 DEFINICJE 

1. Ilekroć w dalszej części Regulaminu użyto niżej wymienionych zwrotów pisanych wielką literą, 
należy je rozumieć w podanym niżej znaczeniu, chyba że z kontekstu ich użycia wyraźnie 
wynika co innego: 
 
WITRYNA INTERNETOWA dostępna pod adresem www.akcjagwarancja.pl 

internetowa platforma zawierająca kluczowe informacje 
dotyczące Programu Partnerskiego, umożliwiająca 
przejście do Formularza Zgłoszeniowego i przystąpienie do 
Programu Partnerskiego, prowadzona przez 
Administratora Witryny Internetowej; w zakresie  
nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie korzystanie z 
Witryny Internetowej lub innych witryn internetowych 
Administratora Witryny Internetowej  lub witryn 
internetowych jego spółek zależnych /spółek typu joint 
venture, spółek zależnych niższego szczebla, spółek 
powiązanych (w tym jej europejskich jednostek), spółki 
macierzystej i jej spółek zależnych podlegają Warunkom 
dostępnym pod adresem  
https://www.vredestein.pl/privacy-policy/?cate=pV 

ADMINISTRATOR WITRYNY 
INTERNETOWEJ   
 

Apollo Tyres Polska Sp. z.o.o  
Ul. Prosta 32 
00-838 Warszawa, Polska 

FORMULARZ 
ZGŁOSZENIOWY 

dostępny w formie elektronicznej określony przez 
Administratora Witryny Internetowej wzór zgłoszenia do 
Programu Partnerskiego, którego wypełnienie oraz 
przekazanie Administratorowi Witryny Internetowej 
zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym 
Regulaminie, stanowi zgłoszenie uczestnictwa w 
Programie Partnerskim; 

POLITYKA PRYWATNOŚCI  Polityka prywatności dotycząca Programu dostępna w 
Witrynie Internetowej; 
 

PROGRAM  PARTNERSKI 
/PROGRAM 

program lojalnościowy Apollo, którego warunki oraz zasady 
uczestnictwa określa niniejszy Regulamin;  
 
 

UCZESTNIK 
PROGRAMU/UCZESTNIK 

pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do 
czynności prawnych, która bierze udział w Programie 
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Partnerskim lub – zależności od kontekstu – do niego 
przystępuje; 

OPONY APOLLO opony do pojazdów osobowych, SUV i dostawczych marki 
Apollo dystrybuowane przez Apollo Vredestein Opony 
Polska Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 
siedzibą w Warszawie 
 

AUTORYZOWANY 
PRZEDSTAWICIEL APOLLO 

Firmy dostępne z listy do wyboru w formularzu 
zgłoszeniowym 

 
KOD DOT 

 
oznacza datę wyprodukowania produktu przez producenta, 
umieszczoną trwale na boku opony; 

  
 

2. Wszystkie definicje mają to samo znaczenie bez względu na to, czy zdefiniowane pojęcie użyte 
zostało w liczbie pojedynczej czy mnogiej. 

3. Jeżeli nic innego nie wynika wyraźnie z kontekstu, ilekroć w jakichkolwiek materiałach 
używanych lub udostępnionych przez Apollo lub Administratora Witryny Internetowej , w tym w 
szczególności w Witrynie Internetowej  lub w Formularzu Zgłoszeniowym są (albo były) 
używane terminy i pojęcia o zbliżonej treści lub znaczeniu do pojęć zdefiniowanych w niniejszym 
paragrafie (np. odniesienia do „Regulaminu” czy „Programu Partnerskiego”), mają one 
znaczenie nadane im w niniejszym Regulaminie dla pojęć w nim zdefiniowanych, niezależnie 
od sposobu pisowni, w szczególności użycia wielkiej lub małej litery lub użycia dodatkowych 
członów itp.   

 

§ 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE ORAZ OBOWIĄZKI UCZESTNIKA 

1. Program Partnerski obowiązuje od dnia: 15.10.2022 na terenie całej Polski. Organizatorem 
Programu Partnerskiego jest spółka: Apollo Tyres Polska Sp. z o.o., ul. Prosta 32, 00-838 
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy pod nr KRS: 0000275526 NIP: 522-284-28-77, 
REGON: 140867029, kapitał zakładowy: 50.000,00 PLN. 

2. W ramach Programu Partnerskiego Uczestnikom Programu Partnerskiego będą przyznawane, 
w zakresie i na zasadach określonych w Regulaminie, określone korzyści polegające na objęciu 
zakupionych Opon Apollo dodatkową gwarancją z tytułu wad i zużycia Opon Apollo. Uczestnik 
zobowiązany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu. 

3. Uczestnik zobowiązany jest do podawania w Formularzu Zgłoszeniowym wyłącznie 
prawdziwych, aktualnych i wszystkich koniecznych danych Uczestnika oraz - w razie 
konieczności - ich niezwłocznego aktualizowania, w szczególności w zakresie, w jakim jest to 
konieczne do prawidłowego wykonania obowiązków określonych niniejszym Regulaminem. 

4. Uczestnik zobowiązany jest do powstrzymania się od zamieszczania w jakikolwiek sposób 
treści, które są niezgodne z prawem, wulgarne, krzywdzące, napastliwe, prawnie niedozwolone, 
obsceniczne, sprzeczne z zasadami przyzwoitości, naruszające życie prywatne danej osoby, w 
tym jej prawo do wizerunku, naruszające godność lub obrażające pochodzenie rasowe lub 
etniczne, narodowość, zawierające groźby, pomówienia. 

5. Uczestnik zobowiązany jest do powstrzymania się od umieszczania w formularzach 
udostępnianych przez Organizatora, wyświetlania, wysyłania pocztą elektroniczną lub 
przekazywania w jakikolwiek inny sposób elementów zawierających wirusy komputerowe lub 
inne kody, pliki czy programy komputerowe, których celem jest przerwanie, zniszczenie lub 
ograniczenie funkcji jakiegokolwiek oprogramowania lub sprzętu informatycznego, bądź 
jakiegokolwiek urządzenia telekomunikacyjnego Organizatora. 

6. Uczestnik zobowiązany jest do niedostarczania i nieprzekazywania jakichkolwiek treści 
zabronionych przez przepisy obowiązującego prawa, w szczególności treści naruszających 
majątkowe prawa autorskie osób trzecich albo ich dobra osobiste. 



   
 

3 
 

7. Uczestnik zobowiązany jest do niepodejmowania jakichkolwiek czynności mających na celu 
wejście w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla Uczestnika, w tym danych innych 
Uczestników. 

8. Do Programu można przystąpić wielokrotnie, tj. Uczestnik zarejestrowany w odniesieniu do 
danych Opon Apollo może przystąpić do Programu również w odniesieniu do innych Opon 
Apollo, jako formalnie inny Uczestnik. W tym kontekście, jeżeli z kontekstu wyraźnie nie wynika 
co innego, wszelkie referencje w Regulaminie do przystąpienia do lub uczestnictwa w 
Programie, statusie Uczestnika, prawach i obowiązkach Uczestnika lub Apollo odnoszą się do 
danych Opon Apollo objętych danym (jednym) Certyfikatem, o którym mowa w § 3 ust. 6 poniżej.       
 

§ 3 PRZYSTĄPIENIE DO PROGRAMU PARTNERSKIEGO 

1. Uczestnikiem Programu może być jedynie pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną 
zdolność do czynności prawnych, która dokonała zakupu Opon Apollo.   

2. Do Programu można przystąpić w dowolnej chwili jego trwania, z zastrzeżeniem postanowień 
§ 10 poniżej. 

3. Do Programu można przystąpić po dokonaniu zakupu Opon Apollo, poprzez uzupełnienie 
elektronicznego Formularza Zgłoszeniowego dostępnego w Witrynie Internetowej. 

4. Formularz Zgłoszeniowy powinien być wypełniony w sposób kompletny, zgodny z prawdą i 
zgodny z instrukcjami podanymi w jego treści. Do rejestracji w Programie Partnerskim 
niezbędne jest podanie w Formularzu Zgłoszeniowym imienia i nazwiska Uczestnika, adresu e-
mail, a także szczegółów dotyczących zakupu Opon Apollo, wskazanych w Witrynie 
Internetowej.  

5. Osoba zainteresowana udziałem w Programie Partnerskim powinna przed przystąpieniem do 
niego zapoznać się z treścią Regulaminu oraz Polityki Prywatności i zaakceptować ich treść 
poprzez oznaczenie odpowiedniego pola w Formularzu Zgłoszeniowym. Potwierdzenie 
zapoznania się i akceptacja Regulaminu oraz Polityki Prywatności jest warunkiem koniecznym 
do przystąpienia do Programu Partnerskiego. 

6. Po przesłaniu Organizatorowi prawidłowo wypełnionego Formularza Zgłoszeniowego na 
wskazany przez Uczestnika adres e-mail niezwłocznie przesłane zostanie potwierdzenie 
przystąpienia przez Uczestnika do Programu Partnerskiego. Potwierdzenie przystąpienia przez 
Uczestnika do Programu Partnerskiego stanowi certyfikat udziału w Programie Partnerskim 
(„Certyfikat”). 

7. W rozumieniu Regulaminu momentem przystąpienia do Programu Partnerskiego oraz 
uzyskania statusu Uczestnika jest moment otrzymania Certyfikatu zgodnie ust. 6 powyżej. 

 
§ 4 CERTYFIKAT UCZESTNICTWA W PROGRAMIE PARTNERSKIM 

 
W przypadku braku otrzymania bądź usunięcia wiadomości e-mail zawierającej Certyfikat 
Uczestnik powinien poinformować Organizatora bezpośrednio wysyłając wiadomość pocztą 
elektroniczną na adres e-mail: customer.pl@apollovredestein.com W wypadku, o którym mowa 
w zdaniu poprzednim Organizator ponownie wyśle Uczestnikowi Certyfikat na podany przez 
niego adres e-mail. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za używanie Certyfikatu przez 
osobę nieuprawnioną. Organizator nie ponosi również odpowiedzialności za szkody 
spowodowane usunięciem bądź brakiem otrzymania Certyfikatu, chyba że Organizator ponosi 
odpowiedzialność za działania lub zaniechania osoby trzeciej, na podstawie i w zakresie 
wynikającym z przepisów prawa. 
 

§ 5 PRZYWILEJE ZWIĄZANE Z UDZIAŁEM W PROGRAMIE PARTNERSKIM 

1. Program Partnerski powinien być rozumiany jako forma ochrony przed niesprzyjającym 
zdarzeniem losowym.  

2. Program Partnerski nie obejmuje przypadków nadużycia lub niewłaściwego zastosowania 
Opony Apollo. Oznacza to, że pozostają w mocy ogólne zasady sprzedaży. 

3. Z tytułu uczestnictwa w Programie Partnerskim Uczestnikom będą przyznawane określone 
przywileje polegające na objęciu zakupionych Opon Apollo dodatkową gwarancją przez okres 
2 lat, liczony od dnia zakupu opon. 
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4. Dodatkowa gwarancja jest udzielana przez Apollo i oznacza, że Uczestnik może dokonać 
wymiany opony na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie przez oddanie wadliwej 
Opony Apollo do Autoryzowanego Przedstawiciela Apollo w Polsce, który wymieni ją na nową, 
przy dopłacie przez Uczestnika procentowej wartości zużycia starej opony mnożonej przez jej 
cenę („Dodatkowa Gwarancja”).  

5. Dodatkową Gwarancją, o której mowa w ust. 4 powyżej objęte są:  
a)  opona uszkodzona w wyniku uderzenia, 
b)  nienaprawialne przebicie, 
c)  uszkodzenie opony w wypadku. 

6. Dodatkowa Gwarancja, o której mowa w ust. 4 powyżej nie obejmuje:  
a)  uszkodzenia opony spowodowanego przeładowaniem lub zbyt niskim ciśnieniem w 

oponie, 
b)  użytkowania na potrzeby sportów motorowych lub na torze wyścigowym  
c)  nieprawidłowo założonej opony, nieprawidłowo wyważonego koła/opony lub 

nieprawidłowo wykonanej naprawy, 
d)  nierównego i szybkiego zużycie spowodowane mechaniczną nieregularnością 

konstrukcji pojazdu, np. brakiem zbieżności kół, 
e)  nieodpowiedniego składowania i uszkodzenia wywołanego niekorzystnymi warunkami 

pogodowymi 
f)  przypadków wandalizmu rozumianych jako celowe działanie skierowane na 

uszkodzenie opony, 
g)  wszelkich kosztów naprawy, szkód osobistych i materialnych, kosztów montażu. 
h)  opon z Kodem DOT, który w momencie zgłoszenia roszczenia przekracza 60 miesięcy. 

7. W celu skorzystania z uprawnień przewidzianych w Programie Partnerskim, Uczestnik na 
żądanie Autoryzowanego Przedstawiciela Apollo musi przedstawić Oponę Apollo podlegającą 
Dodatkowej Gwarancji oraz wydruk Certyfikatu i oryginał dokumentu zakupu opon, których 
Certyfikat dotyczy. 

8. Po okazaniu Certyfikatu, o którym mowa w ust. 7 powyżej i zaakceptowaniu go przez 
Autoryzowanego Przedstawiciela Apollo, Autoryzowany Przedstawiciel Apollo dokona oceny 
zużycia Opony Apollo, które zostanie określone w następujący sposób: 

a)  głębokość bieżnika opony nowej (mm) - aktualna głębokość bieżnika (mm) =zużycie 
bieżnika (mm) 

b)  głębokość bieżnika nowej opony (mm) – minimalna dopuszczalna głębokość bieżnika 
(1,6 mm) = efektywna głębokość bieżnika (mm) 

c)  zużycie bieżnika (mm) / efektywna głębokość bieżnika (mm) = procentowa wartość 
zużycia opony 

Po zaakceptowaniu przez Autoryzowanego Przedstawiciela Apollo, nowa opona zostanie 
zamontowana w samochodzie, a Uczestnik zostanie obciążony za zużyty bieżnik (dopłata przez 
Uczestnika procentowej wartości zużycia starej opony mnożonej przez jej cenę). Opłaty za 
montaż i/lub serwis pobierane przez Autoryzowanego Przedstawiciela Apollo nie są objęte 
gwarancją. 

9. Gwarancja Dodatkowa udzielana w ramach Programu Partnerskiego nie wyłącza, nie ogranicza 
ani nie zawiesza uprawnień wynikających z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.   

10. Osoba, niebędąca Uczestnikiem, która przedstawi u Autoryzowanego Przedstawiciela Apollo 
Oponę Apollo oraz wydruk Certyfikatu, będzie uprawniona do korzystania z uprawnień 
wynikających z Dodatkowej Gwarancji.  

 
§ 6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Administratorem danych osobowych w ramach Programu Partnerskiego jest Apollo Tyres 
Polska Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie (00-838) przy ul. 
Prostej 32. 

2. Dane osobowe są przetwarzane przede wszystkim w celu i w związku z uczestnictwem w 
Programie Partnerskim. 

3. Uczestnikowi przysługuje szereg praw wobec jego danych osobowych, które może wykonać 
kontaktując się z administratorem danych w sposób wskazany w Polityce Prywatności.  

4. We wszelkich sprawach z zakresu ochrony danych można się skontaktować pod adresem e-
mail: dataprivacy@apollotyres.com 
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5. Szczegółowe informacje na temat ochrony danych osobowych zostały opisane w Polityce 
Prywatności. 

§ 7 PRAWO ODSTĄPIENIA 

1. W przypadku przystąpienia do Programu Partnerskiego Uczestnikowi przysługuje prawo do 
odstąpienia od zawartej umowy dotyczącej jego udziału w Programie Partnerskim bez podania 
jakichkolwiek przyczyn, w terminie 14 dni od dnia zawarcia tej umowy (tj. dnia otrzymania na 
wskazany przez Uczestnika adres e-mail Certyfikatu, zgodnie z § 3 ust. 6 w zw. § 3 ust. 7 
powyżej), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. 

2. W celu wykonania uprawnienia, o którym mowa w § 7 ust. 1 powyżej, Uczestnik powinien zgłosić 
Organizatorowi chęć odstąpienia od umowy dotyczącej udziału Uczestnika w Programie 
Partnerskim składając Organizatorowi stosowne oświadczenie. W celu skorzystania z prawa 
odstąpienia Uczestnik może skorzystać ze wzoru formularza odstąpienia od umowy, 
stanowiącego Załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Skorzystanie ze wzoru nie jest 
obowiązkowe. 

3. Oświadczenie, o którym mowa w § 7 ust. 2 powyżej Uczestnik może złożyć: 
a. na piśmie, wysyłając na adres Organizatora:  

Apollo Tyres Polska Sp. z o.o  
Ul. Prosta 32 
00-838 Warszawa 

b. pocztą elektroniczną na adres e-mail Organizatora: Customer.pl@apollovredestein.com 
4. Dla zachowania terminu odstąpienia od umowy, o którym mowa w § 7 ust. 1 powyżej, wystarczy 

wysłanie przez Uczestnika Organizatorowi informacji o chęci wykonania uprawnienia do 
odstąpienia od umowy przed upływem terminu do odstąpienia, o którym mowa w § 7 ust. 1 
powyżej.  

§ 8 USTANIE UCZESTNICTWA 

1. Uczestnik może w każdym czasie zrezygnować z udziału w Programie Partnerskim przez: 
a. wysłanie stosownego oświadczenia pocztą elektroniczną na adres e-mail Organizatora 

customer.pl@apollovredstein.com, lub 
b. wysłanie stosownego oświadczenia na adres Organizatora:  

Apollo Tyres Polska Sp. z o.o  
Ul. Prosta 32 
00-838 Warszawa 

2. W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z udziału w Programie Partnerskim, zakończenie jego 
uczestnictwa nastąpi w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Organizatora stosownego 
oświadczenia. 

3. Organizator jest uprawniony do wykluczenia Uczestnika z Programu Partnerskiego, ze skutkiem 
natychmiastowym w sytuacji, gdy postępowanie Uczestnika jest sprzeczne z prawem, 
zasadami współżycia społecznego lub Regulaminem, w szczególności w przypadku: 
a. podania przez Uczestnika nieprawdziwych lub nieaktualnych danych w związku z udziałem 

w Programie, 
b. podania przez Uczestnika w Formularzu Zgłoszeniowym danych osoby trzeciej, 
c. dopuszczenia się przez Uczestnika w ramach Programu Partnerskiego nadużycia, 

skutkującego przyznaniem Uczestnikowi nienależnych korzyści, 
4. O wykluczeniu z Programu Partnerskiego Uczestnik zostanie poinformowany drogą 

elektroniczną na podany przez Uczestnika adres e-mail. Wykluczenie z Programu 
Partnerskiego skutkuje utratą przez Uczestnika wszelkich przywilejów związanych z 
Programem. 

5. W związku z wykluczeniem Uczestnika z Programu Partnerskiego przez Organizatora, 
Uczestnik może złożyć reklamację w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji Organizatora 
w tej sprawie. Zgłoszenie reklamacji odbywa się na zasadach określonych w § 9 Regulaminu. 
 

§ 9 REKLAMACJE 
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1. Wszelkie reklamacje dotyczące Programu Partnerskiego, mogą być zgłaszane: 
a. pisemnie na adres korespondencyjny Organizatora 
b. Apollo Tyres Polska Sp. z o.o  
Ul. Prosta 32 
00-838 Warszawa 

c. pocztą elektroniczną na adres e-mail Organizatora Customer.pl@apollovredestein.com 
2. Reklamacje mogą być zgłaszane przez Uczestników przez cały okres trwania Programu 

Partnerskiego, nie później jednak niż w terminie 14 dni od daty zakończenia Programu 
Partnerskiego. 

3. Reklamacja powinna zawierać:  
a. imię i nazwisko Uczestnika, 
b. adres lub adres e-mail Uczestnika, 
c. numer telefonu Uczestnika,  
d. zwięzły opis i powód reklamacji; 
e. nr Certyfikatu. 

4. Organizator może zwrócić się do Uczestnika składającego reklamację, o jej uzupełnienie o dane 
wymagane do jej rozpatrzenia.  

5. Organizator rozpatruje reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu oraz przepisów prawa 
powszechnie obowiązującego w Rzeczypospolitej Polskiej.  

6. O ile powszechnie obowiązujące przepisy prawa nie stanowią inaczej, Organizator udzieli 
odpowiedzi na reklamację w terminie do 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, w sposób 
odpowiadający sposobowi przesłania reklamacji, tj. listem poleconym na podany w reklamacji 
adres albo pocztą elektroniczną na adres e-mail podany w reklamacji lub z którego reklamacja 
została przesłana. 

7. https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=PL  
Pod powyższym adresem dostępna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporów 
pomiędzy Konsumentami i przedsiębiorcami na szczeblu unijnym (tzw. platforma ODR). Za jej 
pośrednictwem można złożyć skargę dotyczącą towarów lub usług zakupionych przez Internet, 
zarówno w kraju, jak i za granicą. Odbywa się to poprzez wypełnienie elektronicznego 
formularza i znalezienie właściwego podmiotu, który zajmie się rozwiązaniem sporu. Wszystkie 
podane na platformie instytucje zostały poddane weryfikacji, gwarantującej spełnianie przez 
nich odpowiednich przepisów i ich zarejestrowanie przez organy krajowe (w Polsce jest to 
UOKiK). Strona dostępna jest we wszystkich językach Unii, umożliwia też dołączanie 
odpowiednich dokumentów i ich tłumaczenie. Jednocześnie jako pierwszy punkt kontaktu Klient 
może się skontaktować ze Sprzedawcą wysyłając wiadomość na adres poczty elektronicznej 
customer.pl@apollovredestein.com 

8. Organizator nie korzysta z pozasądowego rozwiązywania sporów, o których mowa w ustawie z 
dnia 23 września 2016 r., o pozasądowym rozwiązywaniu sporów konsumenckich. 

 
§ 10 ZAWIESZENIE ORAZ ZAKOŃCZENIE PROGRAMU PARTNERSKIEGO 

 
1. Organizator jest uprawniony do zawieszenia lub zakończenia Programu w każdym czasie, z 

ważnych przyczyn, o czym Uczestnicy zostaną poinformowani z wyprzedzeniem, z 
zachowaniem co najmniej 14 dniowego terminu w formie e-mail’a na wskazane przez 
Uczestnika adres e-mail. Informacja o zawieszeniu lub zakończeniu Programu będzie również 
udostępniona w Witrynie Internetowej. W sytuacji, o której mowa w zdaniach poprzednich 
Uczestnik ma prawo do skorzystania z uprawnień związanych z uczestnictwem w Programie   
przyznanych mu przed datą otrzymania informacji o zawieszeniu lub zakończeniu 
funkcjonowania Programu (potwierdzonych danym Certyfikatem), do dnia zawieszenia lub 
zakończenia Programu. 

2. Po dniu zawieszenia lub zakończenia Programu Uczestnicy nie będą mogli skorzystać z 
uprawnień związanych z uczestnictwem w Programie przyznanych im przed datą otrzymania 
informacji o zawieszeniu lub zakończeniu funkcjonowania Programu (potwierdzonych danym 
Certyfikatem) i nie będzie możliwie przystąpienie do Programu. W przypadku zawieszenia 
Programu ww. korzyści i funkcje zostaną odblokowane po wznowieniu Programu. 
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3. Do ważnych przyczyn, o których mowa w § 10 ust. 1 powyżej należą w szczególności: 
a. zmiana w przepisach powszechnie obowiązującego prawa, mająca jakikolwiek wpływ na 

funkcjonowanie Programu,  
b. istotna zmiana sytuacji rynkowej,  
c. zmiana strategii handlowej lub marketingowej Organizatora,  
d. istotna zmiana sytuacji ekonomicznej Organizatora,  
e. konieczność modyfikacji systemów informatycznych,  
f. potrzeba zapobiegania nadużyciom, 

 
§ 11 ZMIANA REGULAMINU 

 
1. Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian niniejszego 

Regulaminu. Organizator poinformuje Uczestników o zmianach niniejszego Regulaminu 
poprzez zamieszczenie ujednoliconego tekstu Regulaminu w Witrynie Internetowej pod 
adresem www.akcjagwarancja.pl Jeżeli nic innego nie wynika z Regulaminu, wszelkie zmiany 
Regulaminu wchodzą w życie w terminie 14 dni od dnia ich opublikowania.  

2. Zmiany Regulaminu pozostają bez wpływu na prawa nabyte przez Uczestników przed dniem 
wejścia w życie zmian Regulaminu, o których mowa w ust. 1 powyżej. 

3. Uczestnicy, którzy przystąpili do Programu Partnerskiego przed wejściem w życie zmian, o 
których mowa w § 11 ust. 1 powyżej, a którzy nie wyrażają zgody na zmianę Regulaminu, mogą 
zrezygnować z uczestnictwa w Programie Partnerskim w trybie wskazanym w § 7 Regulaminu 
(w terminie 14 dni od dnia, w którym dowiedzieli się o zmianie Regulaminu). Powyższe nie 
narusza prawa Uczestnika do rezygnacji z Uczestnictwa w Programie Partnerskim w każdym 
czasie, zgodnie z postanowieniami § 8 Regulaminu. 

 
§ 12 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 15.10.2022 r. 
2. Aktualny Regulamin Programu dostępny jest w Witrynie Internetowej pod adresem 

www.akcjagwarancja.pl oraz w siedzibie Organizatora pod adresem Apollo Tyres Polska Sp. z 
o.o, Ul. Prosta 32, 00-838 Warszawa Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością. 

3. Ogólne warunki sprzedaży i gwarancji pomiędzy stronami pozostaną w mocy. Niniejsza 
Gwarancja Dodatkowa jest dedykowana jedynie dla zarejestrowanych Uczestników Programu 
Partnerskiego jako korzyść (dodatkowa ochrona) związana z uczestnictwem w Programie 
Partnerskim i stanowi uzupełnienie istniejącej gwarancji ogólnej, której zasady znajdują 
zastosowanie do niniejszej Gwarancji Dodatkowej, w zakresie w niej nieuregulowanym.  

4. Do spraw uregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się prawo polskie, chyba, że co 
innego wynika w przepisów prawa bezwzględnie obowiązujących. 

5. Uczestnicy mogą w każdym czasie uzyskać dostęp do niniejszego Regulaminu w Witrynie 
Internetowej. 

6. Jeżeli jedno z postanowień niniejszego Regulaminu przestanie obowiązywać wskutek zmian 
przepisów prawa lub orzeczenia sądu, nie ma to żadnego wpływu na ważność i przestrzeganie 
pozostałych postanowień Regulaminu. 

7. Wszelkie spory pomiędzy Organizatorem a Uczestnikiem, które nie zostaną rozstrzygnięte 
polubownie, będą rozstrzygane przez właściwe sądy powszechne w Polsce, chyba, że co 
innego wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

8. Materiały reklamowo-promocyjne nie stanowią oferty, a zaproszenie do zawarcia umowy i mają 
charakter wyłącznie informacyjny. 

9. Załączniki do niniejszego Regulaminu stanowią jego integralną część. Na równi z załącznikami 
należy traktować wszystkie inne regulaminy i zasady, do których odsyła niniejszy Regulamin, 
bez uszczerbku dla relacji pomiędzy Regulaminem a Warunkami, o której mowa w § 1 (definicja 
Witryny Internetowej).   
 

§ 13 KONTAKT 
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1. W sprawach związanych z uczestnictwem w Programie z Organizatorem można się 
kontaktować:  

a. w formie pisemnej na adres Organizatora: 

b. Apollo Tyres Polska Sp. z.o.o Ul. Prosta 32 
00-838 Warszawa 

 
c. za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem 
customer.pl@apollovredestein.com 

2. Dla usunięcia wątpliwości, we wszystkich przypadkach doręczeń wiadomości e-mail do 
Uczestnika zgodnie z niniejszym Regulaminem, za moment otrzymania wiadomości e-mail 
przez Uczestnika uważać się będzie moment zapisania wiadomości na serwerze, na którym 
Uczestnika ma konto poczty elektronicznej.  

3. Ilekroć w Regulaminie jest mowa o komunikacji z Uczestnikiem drogą telefoniczną przez 
Organizatora odnosi się to wyłącznie do sytuacji, w której Uczestnik w Formularzu 
Zgłoszeniowym podał swój nr telefonu (dana nieobowiązkowa). 

 
Warszawa, dnia 14.10. 2022 r. 

 
 
Załączniki:  

1. Wzór odstąpienia od umowy. 
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Programu Partnerskiego Apollo 
 

Wzór odstąpienia od umowy 
 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 
 

  
Apollo Tyres Polska Sp. z.o.o  
Ul. Prosta 32 
00-838 Warszawa 
e-mail: customer.pl@apollovredestein.com 
 

 
 

 

Niniejszym ja (imię i nazwisko)      , zamieszkały w (adres)  
    , informuję o moim odstąpieniu od umowy uczestnictwa w Programie 
Partnerskim Apollo zawartej w dniu (data zawarcia umowy – otrzymania Certyfikatu uczestnictwa) 
    , w odniesieniu do Certyfikatu(ów) o nr ……………. 

 
Podpis:  
Data:  
 

 

 

 

 


